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ESTILO DE LIDERAZGO

En una posicion de liderazgo, Victoria busca marcar el rumbo, tomar decisiones y movilizar al
equipo hacia objetivos concretos. Su conduccion combina iniciativa, orientacion a nuevas
posibilidades y una comunicacion capaz de activar conversaciones y promover movimiento.
También sostiene expectativas exigentes y puede vincular una vision amplia con metas verificables.
Ante decisiones urgentes, prioriza avanzar con una direccion clara; cuando la situacion requiere
mayor contraste, necesita reservar espacio para revisar informacion y consecuencias. La
participacion, el acompafiamiento cercano y la construccion paciente de confianza no constituyen su
primer impulso y requieren intencion especifica. Para equilibrar firmeza y energia, le favorece hacer
explicitos los criterios, distribuir autoridad mediante hitos y comprobar cémo reciben sus mensajes
las personas implicadas. La presion puede volver mas directa su forma de conducir, por lo que
conviene proteger momentos de revision y escucha antes de cerrar asuntos sensibles.

1. Vision estratégica y direccion del rumbo

Victoria proyecta posibilidades, conecta una direccion ambiciosa con metas concretas y traduce el
proposito en prioridades visibles. En una responsabilidad gerencial, puede abrir alternativas,
cuestionar lo establecido y sefialar qué movimiento debe iniciar el equipo. Su forma de orientar
combina impulso y estructura: presenta el rumbo con claridad, ordena los pasos principales y
vincula cada avance con un resultado esperado. Cuando la transformacién exige participacion
sostenida, la exploracion de ideas necesita complementarse con espacios para validar supuestos y
recoger perspectivas. La comunicacion del propdsito gana equilibrio si diferencia lo urgente de lo
importante y explica qué autonomia conserva cada colaborador. Un riesgo aparece cuando la
velocidad de avance deja poco margen para que el equipo comprenda el sentido del cambio.

Marca prioridades y traduce el rumbo en acciones concretas
Ante escenarios nuevos, abre alternativas y cuestiona inercias
Vincula cada iniciativa con metas y plazos observables

Si acelera demasiado, puede reducir el espacio de comprension
Ayuda separar decisiones irreversibles de pruebas acotadas
Los hitos permiten revisar el rumbo sin perder impulso

2. Toma de decisiones gerenciales

Ante decisiones que involucran recursos, plazos o autoridad, Victoria contrasta la informacion
disponible con el objetivo que desea alcanzar y tiende a cerrar con claridad. La iniciativa favorece
respuestas firmes cuando la situacion exige movimiento, mientras la apertura a alternativas permite
cambiar de tactica si aparecen obstaculos. Su revision de datos y consecuencias requiere preparacion
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deliberada cuando el asunto es complejo o afecta a varias areas. En esos casos, consultar no significa
ceder la direccion, sino ampliar la base antes de comunicar una determinacion. La presion por
avanzar puede hacer que algunas voces queden fuera del proceso; conviene distinguir entre una
decision que necesita rapidez y otra que requiere participacion o validacion técnica.

Define qué decision debe tomarse y quién tiene autoridad

Con urgencia, prioriza el siguiente movimiento verificable

Para asuntos complejos, necesita ordenar datos y consecuencias
El cierre prematuro puede dejar objeciones sin revisar

Una breve consulta delimita riesgos sin diluir el rumbo
Comunicar el criterio facilita la comprension de la decision

3. Gestion del cambio y la transformacion

Victoria considera alternativas nuevas y puede impulsar transformaciones con energia,
especialmente cuando identifica una oportunidad clara de avance. Presenta el cambio como una
posibilidad concreta, conecta la iniciativa con metas y moviliza conversaciones sobre distintas
formas de actuar. La receptividad a ideas no implica que implementar la transformacion resulte
igualmente espontaneo: sostener fases, controles y ajustes requiere una estructura mas deliberada.
Ante resistencia, puede responder con firmeza y cambiar de tactica, aunque la presion sostenida
podria reducir la disposicion de algunas personas a participar. Le favorece separar la exploracion
inicial de la ejecucion, definir responsables y revisar periodicamente qué parte del cambio necesita
explicacion, apoyo o correccion.

Convierte una idea nueva en prioridades y primeros pasos

Cuando aparece resistencia, cambia de tactica sin abandonar el objetivo
La implementacion sostenida requiere fases, responsables y revision
La presion puede cerrar el didlogo con quienes discrepan

Ayuda probar cambios en ambitos acotados antes de ampliarlos
Registrar aprendizajes permite ajustar la transformacion

4. Delegacion y confianza en el equipo

Al asignar responsabilidades, Victoria tiende a definir con claridad qué debe lograrse y qué margen
de decision queda disponible. Su iniciativa favorece entregar encargos con direccidon concreta,
mientras la confianza interpersonal se construye de manera mas selectiva y gradual. Cuando conoce
el objetivo, el plazo y los criterios de revision, puede ampliar la autonomia sin perder visibilidad
sobre el avance. Delegar acompafiando el proceso requiere atencién consciente, sobre todo si el
colaborador necesita preguntas, retroalimentaciéon o apoyo para desarrollar su respuesta. Un punto
de cuidado aparece cuando la exigencia de control lleva a conservar decisiones que podrian
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distribuirse. Resulta util acordar hitos, limites y momentos de consulta desde el inicio.

Asigna responsabilidades con objetivos, limites y plazos claros
Con colaboradores preparados, amplia la autonomia por etapas
La confianza se construye mediante acuerdos y comprobaciones
El control excesivo puede concentrar decisiones en su posicion
Ayuda fijar hitos sin revisar cada detalle del trabajo

Preguntar por obstaculos sostiene la responsabilidad compartida

5. Seguimiento y control del desempeifio

Victoria tiende a mantener visibles los avances, las desviaciones y los estdndares que considera
relevantes. Puede combinar instrucciones secuenciales con una expectativa exigente sobre los
entregables, y senalar con rapidez aquello que se aparta del rumbo acordado. La revision basada en
evidencia requiere mayor preparacion cuando el trabajo exige analisis detallado o seguimiento
prolongado. Ante un incumplimiento, es probable que formule una correccion directa; si la presion
aumenta, esa forma de sefalar el problema podria percibirse como poco cuidadosa. Para evitar
revisiones impulsivas, conviene definir indicadores, fechas de control y criterios de escalamiento.
Asi puede distinguir una desviacion puntual de un patréon que requiere intervencion.

Establece hitos para revisar avances y desviaciones

Ante un incumplimiento, sefiala el ajuste necesario

El analisis detallado requiere tiempo y criterios definidos
La correccion directa puede tensar conversaciones sensibles
Ayuda distinguir un error puntual de un patrén repetido

Un registro breve sostiene la continuidad del seguimiento

6. Comunicacion con el equipo

Victoria transmite prioridades con mensajes breves, directos y orientados a la acciéon. También
utiliza energia, reaccion inmediata y participacion para mantener vivo el intercambio, especialmente
al iniciar proyectos o movilizar al equipo. Las explicaciones extensas, la escucha pausada y la
presentacion minuciosa de datos no son vias espontaneas; requieren intencion, estructura y tiempo
de elaboracion. Cuando el interlocutor necesita comprender antes de responder, conviene reducir la
urgencia del intercambio y entregar la informacidn por partes. Su tono puede resultar convincente,
aunque ante desacuerdos podria sentirse demasiado presionante. Alternar instrucciones claras con
preguntas abiertas ayuda a ajustar el mensaje al nivel de autonomia, experiencia y sensibilidad de
cada colaborador.

e (Comunica la prioridad y el siguiente paso sin rodeos
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En reuniones activas, utiliza energia para mantener la participacion
Para temas complejos, necesita ordenar la informacion por etapas
La presion verbal puede limitar respuestas distintas

Ayuda pedir una reformulacion antes de cerrar el acuerdo

Un resumen escrito fija expectativas y responsabilidades

7. Feedback, reconocimiento y correccion

Victoria reconoce avances y puede utilizar entusiasmo para sefialar aquello que merece continuidad.
Al corregir, tiende a centrarse en la desviacion y en la accidon que debe emprenderse, con un tono
directo y orientado al resultado. El reconocimiento cercano y la validacion emocional requieren una
activacion mas deliberada, aunque pueden complementar su firmeza cuando la conversacion afecta
la confianza del colaborador. Ante un desempeio insuficiente, conviene separar hechos, impacto
esperado y préximo paso, evitando que la rapidez convierta la conversacion en un juicio personal.
Las preguntas reflexivas y una pausa para escuchar pueden ampliar la comprension del problema sin
disminuir la exigencia. La correccion gana claridad cuando termina con un acuerdo verificable.

Reconoce avances vinculandolos con el objetivo acordado
Senala la desviacion y concreta el siguiente ajuste

En conversaciones sensibles, necesita cuidar mas el tono
La prisa puede hacer que el feedback suene personal
Ayuda separar hechos, impacto y expectativa futura

Un acuerdo escrito facilita revisar el avance posterior

8. Desarrollo y acompafnamiento de personas

Victoria puede identificar metas exigentes y plantear desafios que impulsen el crecimiento
profesional. Su manera de acompafiar se orienta a conectar el desarrollo con resultados, autonomia y
nuevas responsabilidades, mas que con una presencia constante. Formular preguntas, sostener
conversaciones de aprendizaje y adaptar el apoyo a cada persona requiere mayor intencion y
preparacion. Cuando el colaborador muestra iniciativa, puede ofrecerle retos concretos y margen
para probar soluciones. El riesgo aparece si el desafio llega antes de que exista suficiente claridad,
confianza o apoyo. Le favorece acordar objetivos de aprendizaje, observar avances en hitos breves y
combinar preguntas exigentes con indicaciones claras cuando la persona ain no dispone de
referencias suficientes.

Conecta el aprendizaje con metas y responsabilidades concretas
Ante iniciativa del colaborador, propone desafios progresivos

El acompanamiento sostenido requiere preparacion y seguimiento
Un reto prematuro puede generar resistencia o confusion
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e Ayuda acordar qué apoyo estara disponible en cada etapa
e Las preguntas abren reflexion antes de ofrecer soluciones

9. Gestion de conflictos en el equipo

Ante un desacuerdo, Victoria tiende a expresar su posicion con claridad y a orientar la conversacion
hacia una decision o un limite. Puede utilizar argumentos, presion o persuasion segun lo que
considere necesario para avanzar. Recibir con calma las perspectivas ajenas, cuidar el vinculo y
modular el impacto del mensaje requieren una preparacion mas consciente. Cuando el conflicto
afecta una prioridad critica, la firmeza puede ordenar el intercambio; si se prolonga, podria aumentar
la resistencia de quienes se sienten poco escuchados. Conviene separar hechos, intereses y
decisiones pendientes, ademas de establecer un turno real para cada parte. Un cierre claro debe
indicar qué se acordo, qué queda abierto y quién dara seguimiento.

Expone su posicion y delimita el asunto que debe resolverse
Cuando el plazo aprieta, orienta el didlogo hacia una decision
Escuchar sin interrumpir requiere atencion deliberada

La presion puede aumentar la resistencia de la otra parte
Ayuda separar hechos, intereses y acuerdos pendientes

Un cierre escrito evita reabrir el mismo desacuerdo

10. Construccion y composicion del equipo

Victoria aporta direccion, iniciativa, energia para movilizar y disposicion a cuestionar métodos
establecidos. En la composicion del equipo, puede valorar personas capaces de asumir
responsabilidades, sostener retos y aportar perspectivas nuevas. Para ampliar el repertorio, necesita
considerar también perfiles que aporten continuidad, revision, escucha y cuidado de los acuerdos. La
participacion paciente y la construccion gradual de confianza requieren mayor intencidon, pero
resultan relevantes cuando el trabajo depende de coordinacion sostenida. Un equipo formado solo
alrededor de rapidez y empuje podria dejar menos espacio para la comprobacion o la integracion. Le
favorece asignar funciones complementarias, aclarar derechos de decision y crear momentos donde
las objeciones puedan expresarse sin competir por el control.

Reune iniciativa, energia y criterio para avanzar

Incorpora perfiles que revisen riesgos y sostengan continuidad
La participacion amplia requiere espacios definidos y protegidos
El exceso de empuje puede reducir voces distintas

Ayuda distribuir funciones segin necesidades reales del trabajo
Los desacuerdos documentados amplian la calidad del contraste
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11. Gestion de prioridades y carga de trabajo

Victoria ordena las prioridades desde el objetivo, la urgencia y el movimiento que considera
necesario. Puede redistribuir responsabilidades, negociar plazos y pedir iniciativa cuando identifica
una carga que amenaza el avance. La organizacion detallada de recursos y secuencias requiere
mayor estructura consciente, especialmente ante tareas monodtonas, multiples dependencias o
seguimiento prolongado. Su disposicion a mantener varios frentes abiertos puede facilitar la
exploracion, pero también podria fragmentar la atencion si no existen limites claros. Conviene
clasificar compromisos por impacto, dependencia y fecha, ademas de revisar la carga real de cada
colaborador. Un tablero sencillo con responsables y préximos hitos ayuda a sostener continuidad sin
convertir la gestion en vigilancia permanente.

Ordena urgencias segin impacto, dependencia y plazo
Redistribuye tareas cuando una prioridad cambia de peso

La constancia en tareas mondtonas requiere estructura externa
Varios frentes abiertos pueden fragmentar la atencion

Ayuda revisar la carga real antes de asignar mas trabajo

Un tablero de hitos sostiene responsabilidades visibles

12. Relacion con la autoridad superior y stakeholders

Victoria presenta criterios y avances con seguridad, defiende prioridades y puede solicitar recursos
de forma directa cuando identifica una necesidad. Su comunicacion orientada a la accidén favorece
mensajes claros sobre decisiones, limites y proximos pasos. Comprender intereses contrapuestos,
adaptar el nivel de detalle y reservar tiempo para procesar respuestas requiere una preparacion mas
consciente. Ante una autoridad que discrepa, puede sostener su posicion con firmeza y cambiar de
argumento si aparecen nuevas condiciones. El riesgo surge cuando la defensa del criterio se percibe
como presidn o escaso espacio para negociar. Le conviene llevar opciones, consecuencias y
solicitudes concretas, ademas de distinguir qué asunto admite ajuste y cudl requiere una decision
explicita.

Presenta avances junto con decisiones y necesidades concretas
Ante objeciones, sostiene el criterio y revisa alternativas

La adaptacion del mensaje requiere preparacion previa

La firmeza puede percibirse como presion ante desacuerdos
Ayuda separar limites negociables de decisiones no abiertas

Un resumen de opciones facilita conversaciones con autoridades
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13. Negociacion e influencia organizacional

Victoria presenta propuestas con energia, conecta la peticion con un objetivo y utiliza argumentos o
reconocimiento segun la persona y la situacion. Puede movilizar voluntades cuando dispone de una
meta clara y de margen para ajustar la forma de plantearla. La escucha cuidadosa, la consideracion
emocional y la construccion paciente de acuerdos requieren mayor atencion, sobre todo cuando
existen intereses enfrentados. Ante objeciones, podria aumentar la presion si interpreta que el avance
esta bloqueado. Para equilibrar influencia y autonomia, conviene explicitar qué necesita cada parte,
qué limites no se pueden mover y qué alternativas permanecen abiertas. La negociacion gana
transparencia cuando el acuerdo final recoge compromisos, responsables y condiciones de revision.

Presenta propuestas vinculandolas con objetivos compartidos
Cuando hay margen, adapta el argumento al interlocutor

La escucha cuidadosa requiere preparacion y tiempo

La presion puede reducir la disposicion a negociar

Ayuda explicitar limites, opciones y compromisos

Una revision posterior permite comprobar lo acordado

14. Manejo de la presion y de las crisis como lider

Cuando aumentan la urgencia y la ambigiiedad, Victoria puede ordenar la respuesta alrededor de una
decision, una prioridad y un responsable, utilizando mensajes breves para activar el movimiento. La
iniciativa y la confianza percibida ofrecen un punto de partida para asumir asuntos dificiles,
mientras la revision detallada de informacion requiere apoyos previamente definidos. Si la presion
se prolonga, la irritacion o la preocupacion pueden ganar presencia y la comunicacion podria
volverse mas confrontativa. Un riesgo operacional aparece cuando el impulso de controlar reduce la
consulta necesaria o deja tareas sin seguimiento. Resulta util acordar de antemano criterios de
escalamiento, fuentes de informacion, sustituciones y momentos de pausa para revisar la situacion.

En una urgencia, fija prioridad, responsable y siguiente paso
Con informacién incompleta, delimita lo que debe confirmarse
La revision de datos requiere apoyos y criterios previos

La presion prolongada puede endurecer el intercambio

Ayuda definir cuando escalar una decision critica

Las pausas breves permiten revisar cambios y dependencias

15. Orientacion cultural que puede reforzar al liderar

Victoria tenderia a crear un entorno donde se valoren el avance, la autonomia, la exigencia, la
diferenciacion de objetivos y la atencion funcional a las decisiones relevantes. Podria reforzar
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prioridades ambiciosas, responsabilidades claras y una coordinacion centrada en qué debe hacerse,
con qué recursos y en qué plazo. La concentracion de esta orientaciéon hace que otras logicas de
trabajo requieran una apertura deliberada, especialmente la participacién pausada, la continuidad
relacional y la revision compartida. Un riesgo aparece si la comparacion de resultados desplaza el
aprendizaje o la escucha. Le favorece incorporar revisiones de impacto interpersonal, espacios para
objeciones y acuerdos de colaboracion, de modo que la presion por avanzar no absorba la
coordinacion del equipo.

Prioriza objetivos exigentes y decisiones con responsables claros
La autonomia se vincula con compromisos y plazos

La consulta amplia requiere espacios definidos

La comparacion constante puede reducir la cooperacion

Ayuda revisar el impacto de cada decision en el equipo

Los acuerdos compartidos equilibran avance y coordinacioén

16. Posibles tensiones y oportunidades de desarrollo gerencial

El repertorio de Victoria combina direccion firme, impulso para abrir posibilidades y energia para
movilizar, mientras el acompafiamiento paciente, la revision minuciosa y la busqueda de consenso
requieren mayor preparacion. Esa combinacion puede favorecer avances claros, pero también podria
concentrar decisiones, acelerar conversaciones o dejar en segundo plano tareas de continuidad. La
oportunidad principal consiste en convertir la firmeza en acuerdos verificables, no solo en
instrucciones, y reservar momentos para escuchar antes de corregir o cerrar. Para desarrollar el
acompanamiento, necesita objetivos de aprendizaje, preguntas preparadas y revisiones breves.
También le conviene usar criterios de delegacion y control que permitan distribuir autoridad. El
equilibrio gerencial aparece cuando conserva el impulso sin confundir velocidad con cierre
suficiente.

Convierte la firmeza en acuerdos, responsables y fechas

Antes de cerrar, incorpora una pregunta de contraste

El acompanamiento sostenido requiere objetivos y revisiones breves
Con demasiada presion, puede concentrar autoridad y decisiones
Ayuda preparar pausas para revisar vinculos y consecuencias
Delegar por hitos amplia autonomia sin perder direccion
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ANEXO - SINTESIS VISUAL DEL PERFIL

Perfil conductual

100
DIRECTA | INNOVADORA | CENTRALIZADA

80 Victoria, en el entorno profesional, toma la
iniciativa, define cursos de accidén y busca avances
concretos con rapidez. Asume retos, sostiene sus

60 decisiones y orienta el trabajo hacia resultados,
mientras explora alternativas cuando aparecen
obstaculos. Prefiere margenes amplios para actuar,

40 cuestiona procedimientos que considera poco utiles y
concentra el seguimiento de las decisiones
relevantes. Puede generar friccion cuando la

20 urgencia por avanzar deja menos espacio para
revisar acuerdos o distribuir la autoridad.

0

Personalidad central

Su personalidad la lleva a explorar ideas,
perspectivas y experiencias, mientras expresa sus
posiciones con seguridad y busca comprender
posibilidades  amplias.  Disfruta  reconsiderar
creencias, imaginar escenarios y examinar asuntos
intelectualmente estimulantes, sin limitarse a
referencias conocidas. También establece vinculos
calidos y participa con energia cuando la interaccion
resulta significativa. Mantiene una orientacion clara
hacia metas y compromisos, organiza lo que
emprende y persevera ante distracciones, aunque la
gratificacion inmediata puede ganar peso en
determinadas situaciones.

Neuroticismo

Extraversion

Apertura a la experiencia

Amabilidad interpersonal

Responsabilidad

24 48 72 96 120

https://disc-neo.com 10/12



DISC-NEO

Conducta - Personalidad - Potencial

Canales de comunicacion

Analitico -

Reflexivo

Empatico

Espontaneo

84

o
N
o

40

Cultura laboral interpersonal

pesaPego
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exploracién

SC

Cuidadoso

Consolidacion

Adaptaci6®

60

80

100

Su comunicacién combina una expresion viva y
participativa con una orientacion marcada hacia la
accion. Expone con rapidez qué busca, plantea
decisiones y mueve la conversacion hacia pasos
concretos, usando un tono dindmico que mantiene el
intercambio activo. También puede cambiar de
enfoque cuando encuentra resistencia y hacer
visibles sus reacciones. Las pausas extensas, la
elaboracion muy estructurada o una conversacion
centrada en acogida emocional no representan sus
vias mas espontaneas; aun asi, ajusta su intervencion
cuando el proposito lo exige.

Competitividad favorece su contribuciéon cuando el
entorno valora objetivos exigentes, autonomia,
avance y decisiones relevantes. Alli actia con
iniciativa, abre alternativas y dirige la atencion hacia
resultados concretos, manteniendo una relaciéon mas
funcional que dependiente del vinculo. Su
orientacion interpersonal es definida: toma espacio,
sostiene su criterio y concentra en si el seguimiento
de asuntos importantes. Puede experimentar friccion
en culturas que priorizan la continuidad relacional, la
conciliacion constante o la distribucion amplia de
decisiones.
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Los resultados del Perfil DISC-NEO aportan informacidn relevante sobre tendencias de conducta y
personalidad, pero no deben utilizarse de forma aislada para tomar decisiones laborales. La experiencia, las
competencias técnicas, las exigencias del rol, la cultura del contexto y otras evidencias pertinentes también

deben ser consideradas.
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